
Starke Lösungen.

Herr Hedegaard, nachdem Sie bereits 
fünf Jahre Erfahrungen mit ECORO ge-
sammelt haben, haben Sie die Orga-
nisationslösung nun auch DANSK 
design empfohlen. Wie kam es dazu?
Peter Hedegaard: Seit dem 1. Septem-
ber 2011 gehöre ich zur Geschäftsfüh-
rung bei Dansk design. Nachdem wir 
schon zu Jahresbeginn meinen Ein-
stieg, einige Umstellungen und Um-
baumaßnahmen bei DANSK design 
geplant und durchgeführt hatten, war 
nun die Software an der Reihe. Es lag 
nah, unsere IT auch bei DANSK design 
einzusetzen. 
Line Fass: Bei INNATURA arbeiten 
wir schon seit 2006 mit ECORO.
Damals waren wir auf der Suche nach 
einer neuen Software, da wir mit der 
bisherigen IT sehr unzufrieden wa-
ren. Wir wollten eine Lösung, die uns
verlässliche Zahlen liefert.
Peter Hedegaard: Der EMV hat uns da-
mals ECORO empfohlen. Wichtig war 
uns vor allem, dass ein großes Unter-
nehmen wie SHD, das permanent in 
Neuentwicklungen investiert, hinter 
der Software steht. So können wir

ECORO schafft Synergien

Drei Häuser, eine Lösung:

INNATURA und DANSK design setzen auf ECORO

sicher sein, in Sachen IT in Zukunft 
gut aufgestellt zu sein. Da wir weitest-
gehend alles an Hardware überneh-
men konnten, sind auch die Kosten 
überschaubar geblieben. Neu ange-
schafft haben wir bei DANSK design 
eigentlich nur die ECORO Kasse und 
die notwendigen Lizenzen.

Hätten Sie nicht auch die Software von 
DANSK design übernehmen können?
Peter Hedegaard: Nein, das wäre 
ein klarer Rückschritt gewesen. Die 
Software ist mit ECORO nicht zu ver-
gleichen …

Wie verlief dann die IT-Umstellung 
bei DANSK design am 1. September?
Line Fass: Ende August wurde die 
neue Lösung von SHD in Köln ein-
gerichtet. Unsere Häuser in Lein-
felden-Echterdingen und Köln greifen 
über eine Telekom CompanyConnect-
Breitbandleitung auf den Hauptrech-
ner hier in Hochheim zu. Anschlie-
ßend haben wir zwei Tage vor Ort ge-
meinsam mit SHD unsere Mitarbeiter 
geschult. Das hat super funktioniert. 

Vereinigt man drei Möbelhäuser und setzt dabei auf eine gemeinsame IT,
entsteht daraus ein Ganzes. So geschehen bei den Spezialisten für
Massivholzmöbel, der INNATURA Massiv-Holzmöbel GmbH, Hochheim/Main, 
INNATURA Massiv-Holzmöbel GmbH, Leinfelden-Echterdingen  und der
DANSK design Massivholzmöbel GmbH, Köln. Seit dem 1. September 2011 
setzen die Häuser gemeinsam auf das ERP-System  ECORO der SHD Einzel-
handelssoftware GmbH & Co. KG. Im Interview erläutern Geschäftsführer 
Peter Hedegaard und seine Assistentin Line Fass die Vorzüge der gemeinsam 
genutzten IT-Lösung.
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GmbH

DANSK design Massivholzmöbel 
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Geschäftsführer  

Peter Hedegaard, Preben und 
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80

Standorte

Hochheim am Main
Leinfelden-Echterdingen
Köln (Hürth-Hermülheim)

Verkaufsfl äche insgesamt

ca. 10.700 m²

Verband

Europa Möbel-Verbund GmbH
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Das Kassenpersonal ist von  ECORO 
Kasse begeistert. Die haben sowas 
bisher nicht gekannt und fi nden die 
Kasse einfach nur toll!
Peter Hedegaard: Die Mitarbeiter wa-
ren viele Jahre mit ihrer alten Software 
vertraut. Da ist eine Umstellung nie 
ganz einfach. Doch schon jetzt, nach 

knapp zwei Monaten, kommen die 
Mitarbeiter super mit ECORO zurecht. 
Wir hatten natürlich den Vorteil, dass 
wir seit fünf Jahren mit ECORO arbei-
ten und viel von unserem Know-how 
an die Mitarbeiter in Köln weiter-
geben konnten. Insgesamt kann man 
sagen, dass die Umstellung reibungs-
los funktioniert hat.

Sie sprachen eben „verlässliche
Zahlen“ an.
Peter Hedegaard: Die detaillierten 
Auswertungen und die Statistiken in 
ECORO sind einfach toll. Wir benöti-
gen diese jeden Tag für unsere Arbeit. 
Gerade in der Geschäftsführung sind 
wir froh, dass wir solch ein Werkzeug 
zur Steuerung des Unternehmens

haben. Sehr wichtig sind zudem
die Kalkulationen, die Sortiments-
steuerung und natürlich die Chefi nfo, 
die mir mit wenigen Klicks die wich-
tigsten aktuellen Zahlen liefert. In der 
Boutique können wir zum Beispiel 
anhand der Auswertungen genau
sehen, welche Lieferanten gute Um-

sätze machen. So haben wir immer 
einen optimalen Überblick.
Erwähnenswert sind auch die Syner-
gieeffekte, die wir durch die Umstel-
lung erzielen konnten. So verdanken 
wir ECORO zum Beispiel in der Ver-
waltung große Zeiteinsparungen.
Line Fass: Wir sparen Zeit, weil wir
in der Verwaltung viele Jobs in
ECORO anlegen können, die dann au-
tomatisch ablaufen. Unsere Mitarbei-
ter kontrollieren das lediglich noch.
AB-Mahnungen, WE-Mahnungen oder 
Bestellungen gehen bei uns auto-
matisch raus. Stark ist auch, dass 
wir die Stammdaten der Artikel nun 
für alle drei Häuser in einem Arbeits-
schritt anlegen können. Auch das 
spart Zeit.
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Peter Hedegaard, Geschäftsführer und Line Fass,  Assistentin der Geschäftsleitung
und Büroleiterin der Hauptverwaltung

„Seit 2006 arbeiten wir mit

ECORO. Wir wissen um die Vor-

züge der Organisationslösung 

und nutzen diese nun auch bei 

DANSK design.”
   Peter Hedegaard

„Die SHD-Mitarbeiter sind

nicht nur sehr freundlich,

sie sind auch kompetent

und zuverlässig.”
            Line Fass


